
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem OSC Online 
Kementerian Kesejahteraan Bandar, Perumahan dan 
Kerajaan Tempatan 
 
 

Modul 5 : Panduan Pengguna AT 
Dalaman 

Versi 8 Mac 2014 



 

 

 

 

Modul AT Dalaman  
Mac, 2014 

 

   Halaman 2 

 

Isi Kandungan 

1.0 Pengenalan ................................................................................................................................4 

2.0 Akses Sistem OSC Online .......................................................................................................8 

2.1  Sistem OSC Online...................................................................................................................9 

2.2 Log Masuk ..............................................................................................................................10 

2.3 Menu Utama............................................................................................................................ 11 

3.0 Sistem e-Pemprosesan ............................................................................................................12 

3.1 e-Permohonan .........................................................................................................................13 

3.1.1 Proses Permohonan ................................................................................................................15 

3.1.1.1 Akses Proses Permohonan .....................................................................................................16 

3.1.1.2 Pilihan Tugas ...........................................................................................................................17 

3.1.1.3 Semakan Seanarai Dokumen .................................................................................................18 

3.1.1.3.1Membuat Semakan Senarai Dokumen ................................................................................19 

3.1.1.3.2 Tambah Dokumen yang tidak Dipatuhi .............................................................................20 

3.1.1.4 Edar Permohonan ...................................................................................................................21 

3.1.1.4.1 Edaran untuk AT Dalaman Lain .........................................................................................21 

3.1.1.4.2 Edaran untuk Laporan Lawatan Tapak...............................................................................24 

3.1.1.4.3 Edaraan untuk Agensi Teknikal Luaran .............................................................................25 

3.1.2 Lawatan Tapak ........................................................................................................................26 

3.1.2.1 Akses Lawatan Tapak .............................................................................................................26 

3.1.2.2 Pilihan Permohonan................................................................................................................27 

3.1.2.3 Akses Laporan Lawatan Tapak ..............................................................................................28 

3.1.3 Maklumbalas kepada PSP/SP ................................................................................................31 

3.1.4 Ulasan AT Dalaman ................................................................................................................33 

3.1.4.1 Akses Senarai Permohonan....................................................................................................34 

3.1.4.1.1 Buat Semakan dan Ulas Senarai Dokumen .......................................................................36 

3.1.4.1.2 Tambah Dokumen yang tidak Dipatuhi .............................................................................37 

3.1.4.1.3 Semakan yang Terakhir .......................................................................................................38 

3.1.5 Penyediaan Kertas Kerja/Perakuan .......................................................................................41 

3.1.5.1 Akses Kertas Kerja/Perakuan ................................................................................................42 

3.1.5.2 Muat Turun Ulasan dan Laporan ...........................................................................................43 

3.1.5.3 Semak dan Ulas Kertas Kerja/Perakuan ...............................................................................44 

3.1.5.3.1 Semak Bahagian A ..............................................................................................................45 

3.1.5.3.2 Semak Bahagian B ..............................................................................................................47 

3.1.5.3.2.1 Kemaskini Data Bahagian B ............................................................................................50 

3.1.5.3.3 Semak Bahagian C ..............................................................................................................51 

3.1.5.3.4 Semak Bahagian D ..............................................................................................................54 

3.1.6 Pengesahan Kertas Perakuan dan Peringkat Seterusnya ......................................................55 

3.1.6.1 Peringkat Seterusnya ..............................................................................................................56 

3.2 e-Permintaan Perkhidmatan ...................................................................................................57 

3.2.1 Akese e-Permintaan Perkhidmatan........................................................................................57 

3.2.2 Semakan dan Ulas Senarai Dokumen ...................................................................................59 

3.2.2.1 Buat Semakan  dan Ulas Senarai Dokumen .........................................................................60 

3.2.2.2 Tambah Dokumen yang tidak Dipatuhi ................................................................................61 



 

 

 

 

Modul AT Dalaman  
Mac, 2014 

 

   Halaman 3 

 

3.2.2.3 Semakan yang Terakhir ..........................................................................................................62 

3.3 Permohonan yang telah Diproses ..........................................................................................64 

3.3.1 Akses Permohonan yang telah Diproses ...............................................................................64 

4.0 Maklumbalas e-Komunikasi ..................................................................................................66 

4.1 Maklumbalas e-Aduan ...........................................................................................................66 

4.1.1 Akses Perkhidmatan e-Aduan ................................................................................................66 

4.1.2 Lihat e-Aduan .........................................................................................................................67 

4.1.3 Akses Maklumbalas e-Aduan ................................................................................................68 

4.2 Maklumbalas e-Aduan ...........................................................................................................69 

4.2.1 Akses Perkhidmatan e-Tanya .................................................................................................69 

4.2.2 Lihat e-Tanya ..........................................................................................................................70 

4.2.3 Maklumbalas e-Tanya ............................................................................................................71 

5.0 Projek/Permohonan ................................................................................................................72 

5.1 Kronologi Pendaftaran Projek/Permohonan .........................................................................72 

5.1.1 Akses Kronologi Projek/Permohonan ...................................................................................73 

5.2 Projek/Permohonan ................................................................................................................76 

5.2.1 Akses Projek/Permohonan .....................................................................................................77 

5.3 PSP/SP .....................................................................................................................................79 

5.3.1 Akses PSP/SP .........................................................................................................................80 

5.3.2 Lihat Profil PSP/SP ................................................................................................................81 

5.4 Pantau Agenda dan Minit Mesyuarat ....................................................................................82 

5.4.1 Akses Agenda Mesyuarat .......................................................................................................83 

5.4.1.1 Lihat Agenda Mesyuarat ........................................................................................................84 

5.4.2 Akses Minit Mesyuarat ..........................................................................................................85 

5.5 e-Rujukan ................................................................................................................................88 

5.5.1 Akses e-Rujukan .....................................................................................................................87 

6.0 Mesej .......................................................................................................................................88 

7.0 Lupa Kata Laluan ...................................................................................................................89 

7.1  Akses Lupa Kata Laluan ........................................................................................................90 

7.2 Permintaan Berjaya ................................................................................................................90 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

Modul AT Dalaman  
Mac, 2014 

 

   Halaman 4 

 

 

1.0       Pengenalan 

1.1 Platform Untuk Semua 

Selamat Datang ke Sistem OSC Online! Sistem ini adalah suatu sistem yang direka untuk 

pengguna berkomunikasi, memproses serahan permohonan dan memproses permohonan 

untuk kawalan pemajuan (development control) secara online sepenuhnya. Dalam kata 

lain, ianya adalah satu platform untuk semua pengguna seperti dibawah :-  

i)  Pemilik Projek / Pemaju Projek 

ii)  Principal Submitting Person/Submitting Person (PSP/SP),  

iii)  Orang Awan, 

iv)  Urusetia OSC,  

v)  Agensi Teknikal Dalaman ( AT Dalaman ), 

vi)  Agensi Teknikal Luaran ( AT Luaran ), dan  

vii)  Jawatankuasa Teknikal/OSC.   

Ianya disediakan di dalam platform Java yang mempunyai ciri-ciri pelbagai fungsi dan 

berintegrasi. Panduan ini adalah salah sebuah siri-siri panduan untuk rujukan oleh 

Pengguna Agensi Teknikal Dalaman. Panduan-Panduan lain adalah Panduan Rujukan 

untuk Pemilik Projek/Pemaju Projek,Orang Awam, PSP/SP, Urusetia OSC, AT Luaran, 

Jawatankuasa Teknikal/OSC dan juga Pentadbir Sistem.   

1.2 Komponen Sistem OSC Online   

Sistem OSC Online ini membolehkan pengguna Sistem OSC Online untuk melaksanakan 

tugas dalam bentuk elektronik dan dalam talian (online) seperti perigkat-peringkat yang 

dinyatakan dibawah :- 

1. Penyerahan permohonan,  

2. Memproses Permohonan,  

3. Penyediaan Kertas Perakuan, 

4. Pengesahan Kertas Perakuan untuk Mesyuarat Teknokal/OSC, dan  

5. Menyelaras Mesyuarat Teknikal/OSC 
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Peringkat 1 dilaksanakan oleh Pemilik Projek/Pemaju Projek, PSP/SP. Peringkat 2 dan 5 

akan dibincangkan di rujukan Urusetia OSC Online. Peringkat 2, 3 dan 4 akan 

dibincangkan di dalam rujukan AT Dalaman. Peringkat 2 akan dibincangkan di dalam 

rujukan AT luaran.   

Termasuk dalam sistem OSC Online ini adalah sistem-sistem seperti dibawah:- 

A) OSC Online yang terdiri dari :- 

i) e-Penyerahan. Ini adalah sistem untuk menyerah semua jenis permohonan   

berkenaan dengan Kawalan Pemajuan ( Development Control ) untuk Pemilik 

Projek/Pemaju Projek  dan PSP/SP. 

ii) e-Pemprosesan. Ini adalah sistem untuk memprosesan semua jenis perkhidmatan  

berkenaan dengan Kawalan Pemajuan ( Development Control ) untuk Urusetia 

OSC, AT Dalaman, AT Luaran dan Jawatankuasa Teknikal/OSC.  

iii) e-Komunikasi sebagai suatu platform komunikasi untuk pengguna-pengguna 

seperti Orang Awam, PSP/SP. Antara perkhidmatan tersebut adalah e-Rujukan, e-

Panduan, e-Tanya , e-Aduan, e-Kad Laporan dan e-Pembayaran.  Terdapat juga 

sistem pengurusan untuk menyokong PSP/SP untuk pengurusan akses untuk 

Katalaluan ( Akaun Saya ),Perkhidmatan  Pemantauan ( Servis Saya ) dan 

Pengurusan Projek (Projek Saya ). 

iv) e-Pemantauan untuk Urusetia OSC, AT Dalaman dan AT Luaran melihat dan 

memantau perkembangan permohonan dan pendaftaran; dan juga maklumbalas 

untuk pertanyaan, aduan dan pembayaran  

B) Untuk menyenangkan penerangan untuk latihan dan penggunaan, sistem diatas telah 

diasingkan untuk kegunaan 6 kumpulan pengguna iaitu :- 

1. Untuk Pemilik Projek/Pemaju Projek  dan PSP/SP, adalah Sistem e-Penyerahan 

untuk mereka melakukan permohonan dan permintaan untuk PSP/SP dan sistem 

sokongan sebagai sistem sokongan untuk e rujukan, e panduan, e pertanyaan, 

dan e aduan untuk malaksanakan tugasan Peringkat 1 seperti diatas. 

2. Untuk Orang Awam, adalah Sistem Sokongan e penyerahan untuk e rujukan, e 
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panduan, e pertanyaan, maklumbalas dan aduan Pemilik Projek/Pemaju Projek  

dan Orang Awam. 

3. Untuk Urusetia OSC adalah Sistem e-Urusetia OSC untuk melaksanakan tugasan 

Peringkat 2 dan 5 diatas.  

4. Untuk AT Dalaman adalah e-Agensi Teknikal Dalaman untuk melaksanakan 

Peringkat 3 dan 4 diatas. 

5. Untuk AT Luaran, e-Agensi Teknikal Luaran untuk melaksanakan tugasan 

Peringkat 2 diatas. 

6. Untuk ahli Jawatankuasa Mesyuarat Teknikal/OSC, e Jawatankuasa Teknikal/OSC 

untuk melaksanakan tugasan Peringkat 5 diatas.  

1.3 Mengenai Panduan Ini dan e Rujukan  

Panduan Sistem OSC Online ini adalah suatu panduan yang lengkap kepada pengguna 

untuk mempelajari setiap proses dalam Sistem OSC Online. Ini adalah versi kelima 

setelah penambahbaikan terhadap Sistem OSC Online sendiri memerlukan 

penambahbaikan terhadap rujukan ini. Disamping itu terdapat ciri-ciri Langkah-Langkah 

tambahan Proses Online yang telah di terangkan ( highlighted ). 

Tambahan kepada Panduan ini, Sistem e-Rujukan juga akan disediakan di Portal OSC 

Online. Sila rujuk pada siri Panduan Pengguna untuk Pemilik Projek/Pemaju Projek atau 

PSP/SP dan Orang Awam untuk mendapatkan akses untuk sistem ini.  

1.4 Penggunaan Panduan Ini 

Anda boleh membacanya secara menyeluruh sebagai sebuah buku untuk mengendalikan 

sistem ini, mungkin pada peringkat permulaan dan seterusnya sebagai rujukan dengan 

mencari bahan-bahan yang anda inginkan dengan membaca rujukan tajuk-tajuk yang 

diinginkan.  

Sekiranya anda melihat e-Rujukan, secara online, hubungan akan berada di dalam sistem 

untuk layaran yang cepat melalui tajuk-tajuk yang ada. Untuk mereka yang lebih gemar 

untuk mencetak dan membaca salinan ñhardcopyò, sila rujuk kepada isi kandungan untuk 
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mencari tajuk yang ingin dilihat. Untuk membuat rujukan ini lebih senang difahami 

disepanjang rujukan, terdapat simbol-simbol seperti dibawah.  

 

 

Penerangan Simbol 

Bold di dalam perenggan adalah arahan, butang, ilustrasi atau parameter yang perlu 

diisi. 

Proses Online adalah untuk rujukan langkah yang perlu dibuat ( contoh dibawah ). 

 

Nota adalah panduan tambahan untuk pengguna. 

 

 

 

 

 

2.0 Akses Sistem OSC Online 

Nota : Nombor dari ruangan navigasi ID Projek akan bertukar dari warna biru  

ke warna hitam jika ID Permohonan  tersebut pernah dilihat sebelum ini 

dan diproses tetatpi masih belum di hantar ke peringkat seterusnya.  

Proses Online ( 2.0 ) : Akses  

i. Klik ikon  Internet Explorer atau Mozilla Firefox di PC.   

ii. Taipkan http://www.pbt.gov.my  pada ruang alamat (address) , tunggu 

untuk skrin seperti diatas , ilustrasi 1 . 

iii. Klik pautan  OSC Online  dan Skrin ilustrasi 2 akan dipapar.  

http://www.pbt.gov.my/
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Akses untuk Sistem OSC Online boleh dicapai dengan mengakses laman web utama 

elektronik  Dewan Bandaraya Kuala Lumpur di alamat http://www.pbt.gov.my melalui 

perisian Internet Explorer atau Mozilla Firefox. 

 

 

 

2.1 Sistem OSC Online 

Ilustrasi 1: Akses Sistem 

 

Proses Online ( 2.0 ) : Akses  

i. Klik ikon  Internet Explorer atau Mozilla Firefox di PC.   

ii. Taipkan http://www.pbt.gov.my  pada ru ang alamat (address) , tunggu untuk 

skrin seperti diatas , ilustrasi 1 . 

iii. Klik pautan  OSC Online  dan Skrin ilustrasi 2 akan dipapar.  

 

http://www.dbkl.gov.my/
http://www.pbt.gov.my/
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Setelah itu anda akan mendapat akses untuk OSC Online, ilustrasi seperti diilustrasi 

dibawah akan tertera. Tekan pautan OSC e-Pemprosesan untuk mendapatkan akses 

untuk e-Pemprosesan. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustrasi 1a : Skrin Menu Utama Perkhidmatan 

 

 

 

 

 

Proses Online  (2.0): Akses  

i. Klik pada pautan  e-Pemprosesan untuk mengakses sist em bahagian e -

Pemprosesa n. 
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2.2 Log Masuk 

Untuk Log Masuk ke Sistem e-Pemprosesan bahagian pengguna AT Dalaman anda 

perlu menggunakan No Kad Pengenalan dan Kata Laluan anda seperti di Skrin Log 

Masuk seperti Illustrasi 2 bagi pengguna yang telah mendaftar sebagai pengguna sistem 

ini. 

Bagi pengguna yang belum mendaftar sebagai pengguna Sistem ini, anda boleh 

mendaftar sendiri dengan merujuk kepada Modul Pendaftaran Pengguna yang telah 

disediakan atau pihak Pentadbir Sistem boleh mendaftarkan anda sebagai pengguna 

sistem ini. 

 

Ilustrasi 2: Login untuk AT Dalaman 

 

Nama Pengguna akan di tag dengan yang berkenaan dan tanggungjawab-tanggungjawab 

yang ditentukan. Kata Laluan yang betul di Log masuk akan memaparkan Skrin anda dan 

anda hanya boleh mengakses tab untuk Agensi anda. Sila beri tahu kepada Pengurus 

Sistem sekiranya akses diberi untuk Agensi lain.  

Proses Online ( 2.2  ) : Skrin Log Masuk  

i) Klik Ruang Nama Pengguna  dan Taipkan nama anda   

ii)  Klik Ruang  Kata Laluan  dan Taipkan  kata laluan anda  

iii)  Klik Butang  Log Masuk  untuk masuk ke dalam system.   
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2.3 Menu Utama 

Sistem e-AT Dalaman akan memaparkan pilihan-pilihan tugas seperti di ilustrasi 3 

dibawah. Pengguna Agensi Teknikal Dalaman akan dibolehkan untuk mengakses tab AT 

Dalaman sahaja.  

Setelah pengguna memasukkan nama pengguna dan kata laluan yang sah, ilustrasi 3 

seperti di bawah akan dipaparkan. Ini adalah menu utama Agensi Teknikal Dalaman. 

Terdapat Dua Belas pilihan iaitu :- 

i) e-Penyerahan  

ii) e-Permintaan Perkhidmatan  

iii) Ulasan AT Dalaman  

iv) Lawatan Tapak  

v) Maklumbalas e-Pertanyaan  

vi) Maklumbalas e-Aduan  

vii) Kronologi Pendaftaran Projek dan Permohonan 

viii) Projek/Permohonan  

ix) PSP/SP  

x) Pantau Agenda dan Minit Mesyuarat 

xi) e-Rujukan  

  

 

 

 

 

 

Ilustrasi 2: Menu Utama Agensi Teknikal Dalaman  
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3.0 Sistem e Pemprosesan 

3.0.1 Gambaran Keseluruhan 

Sistem ini adalah sebuah sistem secara menyeluruh memproses perkhidmatan untuk 

menerima serahan, membuat agihan dalam jabatan, menyemak senarai semak, 

mengedar edaran untuk ulasan (sekiranya perlu), maklumbalas kepada PSP/SP, 

menyediakan kertas kerja untuk mesyuarat dan menyelaras mesyuarat OSC  

e-Permintaan Perkhidmatan mempunyai kaedah-kaedah yang sama yang tidak 

disenaraikan di sini kerana bergantung kepada pengunaan PBT sendiri untuk permintaan-

permintaan yang disenarai di dalam e-Permintaan Perkhidmatan OSC Online.  

Sistem ini merupakan ñback endò untuk Sistem e-Penyerahan yang dibuka untuk PSP/SP 

untuk membuat serahan untuk Kawalan Pemajuan. Selepas PSP/SP selesai membuat 

penghantaran permohonan atau permintaan, Sistem e-Pemprosesan akan mengambil 

alih tugas untuk melakukan Penerimaan dan Pemprosesan sehingga ke tahap kelulusan 

serahan mengikut kaedah diatas.  

e-Pemprosesan dilakukan oleh 3 pengguna dalam sistem ini iaitu :- 

1. Urusetia OSC akan membuat penerimaan perkhidmatan, membuat semakan 

dokumen dan mengedarkan kepada AT Dalaman dan AT Luaran. Sistem ini 

dinamakan sistem e-Urusetia OSC. 

2. AT Dalaman akan menerima perkhidmatan, memproses dan mengulas 

permohonan/permintaan.  Sistem ini dinamakan sistem e AT Dalaman.   

3. AT Luaran akan menerima perkhidmatan dan mengulas permohonan/permintaan. 

Sistem ini dinamakan sistem e AT Luaran. 
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3.0.2 Mengenai Sistem e-Agensi Teknikal Dalaman Ini  

Sistem ini adalah suatu sistem yang direka untuk memproses penerimaan perkhidmatan  

diperingkat AT Dalaman, memproses secara terperinci permohonan dan perkhidmatan, 

dan maklumbalas perkhidmatan kepada PSP/SP untuk permohonan kawalan pemajuan 

(development control) dan perkhidmatan tambahan lain. Terdapat dua jenis Perkhidmatan  

Utama iaitu memproses yang beikut:- 

i. e-Permohonan 

ii. e-Permintaan Perkhidmatan  

Untuk melaksana  tugasan e-Proses Permohonan untuk memproses kawalan pemajuan 

adalah dengan akses  Sistem e-Penyerahan.  

Untuk melaksanan tugasan e-Proses Permintaan Perkhidmatan untuk Perkhidmatan 

Tambahan Lain seperti Notis Memulakan Pembinaan dan sebagainya adalah dengan 

menggunakan sistem  e-Permintaan Perkhidmatan. 

3.1 e- Permohonan 

Untuk e-Permohonan, AT Dalaman hendaklah akses melalui pautan e-Permohonan. e-

Permohonan ini adalah untuk menerima permohonan dari e-Pernyerahan yang dilakukan 

oleh PSP/SP dan diedar oleh Urusetia OSC kepada AT Dalaman yang memproses. 

a.  Mengenai Perkhidmatan Ini 

Perkhidmatan ini membolehkan AT Dalaman untuk melakukan tugas memproses 

permohonan seperti berikut :- 

i. Ulasan Senarai Dokumen 

ii. Kertas Perakuan 

iii. Edar Permohonan 

iv. Peringkat Seterusnya 
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Dalam sistem OSC Online terdapat kemudahan untuk ( sehingga ) Tiga Peringkat 

Semakan untuk AT Dalaman. Susunan dan tugasan untuk Penyemak-penyemak 1, 2 

dan 3 bergantung kepada jenis permohonan dan juga keperluan penyemak.  

Dalam masa yang sama terdapat juga tugasan untuk Pemeriksa untuk Lawatan Tapak dan 

Pengulas untuk ulasan AT Dalaman lain untuk proses Lawatan Tapak dan Ulasan AT 

Dalaman.  

Penyemak, Pemeriksaan dan Pengulas adalah peranan yang ditetapkan di dalam OSC 

Online yang boleh digunakan oleh seorang atau ramai pengguna.  

Peringkat memproses permohonan adalah diterangkan seperti berikut :-  

i) Setiap penyemak boleh membuat semakan dan ulasan secara serentak 

tanpa perlu menunggu penyemak  yang terdahulu siap. 

ii) Penyemak pertama dan penyemak kedua boleh membuat pembetulan 

atau kemaskini semula semakan atau ulasan sekiranya pihak penyemak 

ketiga masih belum membuat pengesahan Kertas Perakuan. 

Fungsi-fungsi diatas 3.1.1 ke 3.1.4 adalah tugasasn yang disediakan untuk PBT. Tetapi, 

sistem ini boleh ditetapkan untuk Penyemak 1,2 atau/dan 3 untuk membuat tugasan-

tugasan diatas, bergantung kepada keperluan. Untuk itu, pihak pengurusan PBT perlu 

untuk menetapkan tugasan untuk peranan dan tugasan ini untuk individu-individu 

berkenaan untuk melaksanakan tugasan untuk memproses permohonan. Dibawah adalah 

penerangan terperinci untuk tugasan-tugasan yang disediakan.  

Tugasan-tugasan diatas juga bergantung dan tertakluk kepada penggunaan di PBT. Untuk 

panduan ini, tugasan akan diterangkan mengikut keperluan kebanyakan PBT. Sekiranya 

keperluan berlainan di PBT, pihak PBT perlu untuk memberitahu keperluan tersebut untuk 

perhatian pihak perunding untuk penyesuaian sistem.   
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3.1.1 Proses Permohonan 

a. Gambaran Keseluruhan 

Proses permohonan untuk AT Dalaman Memproses adalah proses untuk membuat 

penilaian terhadap permohonan dengan mendapatkan ulasan dari Penyemak pertama, 

kedua dan ketiga. Setiap peringkat penyemak boleh membuat semakan dan ulasan 

secera serentak kerana proses semakan adalah berdasarkan konsep terbuka dan tidak 

memerlukan penghantaran ulasan daripada penyemak utama ke penyemak kedua dan 

seterusnya ke penyemak ketiga (Terakhir)..  Penyemak pertama dan kedua boleh 

membuat pembetulan atau kemaskini semakan dan ulasan sekiranya pihak penyemak 

ketiga belum membuat pengesahan Kertas Perakuan. Sistem membenarkan Penyemak 

pertama ,penyemak kedua membuat tugasan penyemak ketiga iaitu Pengesahan bagi 

keseluruhan pemprosesan dan Kertas Perakuan iaitu ñPeringkat Seterusnyaò, maka 

Penyemak pertama atau Penyemak kedua boleh membuat dengan syarat peranan mesti 

di setkan di bahagian peranan oleh pihak Pentadbir Sistem. Edaran permohonan boleh 

dibuat kepada  :- 

i) AT Dalaman lain untuk Ulasan, 

ii) Pemeriksaan untuk Lawatan Tapak, dan 

iii) AT Luaran Lain sekiranya perlu ( Selain dari edaran Urusetia OSC ). 

 

Setelah Penyemak pertama, kedua (Mendapat kebenaran daripada pihak PBT ) atau 

Penyemak 3 menerima permohonan, beliau akan membuat pengesahan untuk ulasan 

yang dilakukan oleh Penyemak 1 & 2. Terdapat dua pilihan selepas melakukan penilaian:- 

1. Sekiranya Penyerahan tidak Mematuhi, Penyemak ketiga boleh membuat 

maklumbalas permohonan kembali kepada PSP/SP untuk membuat Pindaan. 

Pindaan akan dilaksanakan oleh PSP/SP dan Penyerahan Semula akan dilakukan 

oleh PSP/SP. (Sekiranya Penyerahan Semula tidak diterima dalam masa yang 

diperuntukkan, permohonan akan dibatalkan dan Penyerahan Baru perlu 

dilaksanakan oleh PSP/SP untuk permohonan tersebut).  

2. Sekiranya Penyerahan Mematuhi, Penyemak ketiga boleh memberi perakuan pada 

Kertas Kerja (yang dilaksanakan serentak) dengan ulasan untuk ke Peringkat 
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Seterusnya, iaitu Mesyuarat Jawatankuasa.    

3.1.1.1  Akses Proses Permohonan 

Seterusnya, untuk mengakses Permohonan yang telah dihantar, pihak AT Dalaman ( 

Penyemak 1, 2 atau 3 ) perlu klik pada pautan e-Penyerahan seperti dibawah :- 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustrasi 3: Akses Senarai Permohonan 

Proses Online ( 3.1.2.1 ) : Akses Senarai Pemohonan  

i. Klik pautan ID Permohonan untuk mengakses Profil Permohonan serta 

memproses permohonan  

ii. Klik pautan  Carian, Sila masukkan maklumat seperti  ID Projek, Nama Projek, 

Kategori Projek atau  Mukim, sete rusnya klik butang  òCarió untuk membuat 

pencarian mudah.  

i 

ii  

Nota : Nombor dari ruangan navigasi ID Proj ek akan bertukar dari warna biru  ke 

warna hitam jika ID Permohonan  tersebut pernah dilihat sebelum ini dan 

diproses tetatpi masih belum dihantar ke peringkat seterusnya.  
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3.1.1.2    Pilihan Tugas 

Dari Proses 3.1.2.1, apabila pautan ID Permohonan ditekan, skrin Profil Permohonan 

akan tertera seperti ilustrasi 5 dibawah dimana terdapat 3 tugasan yang boleh dibuat iaitu: 

i) Ulasan Senarai Dokumen 

ii) Kertas Perakuan 

iii) Edar Permohonan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustrasi 4: Semakan Ulasan Senarai Dokumen

Proses Online ( 3.1.2.2 )  : Pilihan Tugas  

i) Klik pada butang òUlasan Senarai Dokumenó untuk membuat semakan 

dan ulasan Senarai Dokumen  

ii)  Klik pada butang òKertas Perakuan ó untuk membuat semakan dan ulas an 

berkaitan dengan Penyedian Kerta Kerja  

iii)  Klik pada butang òEdar Permohonan ó untuk membuat edarah kepada 

pihak yang berkaitan serta Lawatan tapak  

iv)   

 

iii  ii  i 
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3.1.1.3   Semakan Senarai Dokumen 

a. Gambaran Keseluruhan 

Sebagai sebuah sistem menyeluruh, sistem ini direka untuk semua jenis tugasan di semua 

peringkat pengguna. Secara keseluruhan, tugas membuat Semakan Pematuhan adalah 

tugasan yang paling penting untuk AT Dalaman memproses permohonan untuk 

pematuhan keperluan-keperluan dan kehendak-kehendak Undang-undang Negara, Negeri 

dan juga Garispanduan PBT.  

Untuk itu, Senarai Semak untuk Semakan Pematuhan AT  Dalaman adalah yang paling 

banyak, spesifik kepada keperluan dan kehendak agensi; dan yang paling lama di 

peruntukan masa untuk memproses permohonan. Disamping itu terdapat 3 penyemak 

untuk AT Dalaman. Senarai Semak AT Dalaman merupakan ciri utama semakan 

pematuhan di peringkat ini dimana senarai adalah:- 

i) Dipiawaikan untuk kefahaman semua pengguna. 

ii) Boleh ditambah untuk keperluan terkini.  

iii) Dibolehkan untuk pertukaran untuk keperluan permohonan semasa ( akan diurus 

oleh pentadbir ). 

Senarai Semak AT Dalaman juga merupakan keperluan agensi yang spesifik dimana :- 

i) Keperluan dan kehendak setiap jabatan untuk setiap permohonan di ambil kira. 

ii) Keperluan semakan diperincikan untuk setiap keperluan yang kritikal. 

Oleh itu, semua peringkat penyemak boleh membuat semakan dan ulasan secara 

serentak. Penyemak pertama dan kedua boleh membuat pembetulan dan kemaskini 

sekiranya pihak penyemak ketiga masih belum menghantar permohonan ke peringkat 

seterusnya,iaitu pengesahan Kertas Perakuan. 
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b. Mengenai Perkhidmatan Ini  

Sistem ini adalah suatu sistem yang direka untuk memproses permohonan dengan 

Senarai Semak  AT Dalaman untuk memenuhi kehendak permohonan kawalan pemajuan. 

Ini adalah jenis tugasan untuk setiap semakan Senarai Dokumen AT Dalaman iaitu :- 

i) Ulasan Senarai Dokumen 

ii) Tambahan  Dokumen yang tidak Dipatuhi 

3.1.1.3.1 Membuat Semakan dan Ulasan Senarai Dokumen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustrasi 6 : Membuat Ulasan dan Semakan Senarai Dokumen

Proses Online ( 3.1.2. 3 ) : Ulasan dan Semakan Senarai Dokumen  

i) Klik pada dropdown  òDokumen yang tidak dipatuhi ó untuk memilih senarai 

dokumen yang tidak dipatuhi  

ii)  Sila taipkan  Ulasan yang berkaitan dengan  Dokumen yang tidak dipatuhi 

yang telah dipilih.  

iii)  Seterusnya, sila tekan butang  òSimpanó untu k menyimpan  Ulasan yang te lah 

dibuat.  

iv)  Klik  pautan  e-Rujukan untuk melihat rujukan Senarai Semak Dokumen  

v)  Klik pada butang  untuk memadam rekod yang telah dibuat, jika perlu.  

 

 

i 

ii  

iii  

Nota : Sekiranya anda Penyemak 1, Ulasan anda akan dipaparkan dibahagian 

Ulasan Pemeriksaan Pertama,jika anda Penyemak 2, Ulasan anda akan 

dipaparkan di Ulasan Pemeriksaan Kedua dan seterusnya Ulasan Penyemak 3 

akan dipaparkan di Ulasan Pemeriksaan terakhir.  

v 

iv 




