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1.0 Pengenalan

1.1 Platform untuk Semua
Selamat Datang ke Sistem OSC Online! Sistem ini adalah sebuah sistem

yang direka untuk komunikasi, memproses serahan permohonan, memproses
permohonan untuk kawalan pemajuan (Development Control). Dalam kata lain,

ianya adalah satu platform untuk semua pengguna seperti dibawah :-

)] Pemilik Projek / Pemaju Projek

i) Principal Submitting Person (PSP)/Submitting Person (SP),
i) Orang Awam,

iv) Urusetia OSC,

V) Agensi Teknikal Dalaman PBT (AT Dalaman),

Vi) Agensi Teknikal Luaran (AT Luaran) dan

vii)  Jawatankuasa OSC.

lanya disediakan di dalam platform Java yang mempunyai ciri-ciri pelbagai fungsi
dan berintegrasi. Panduan ini adalah salah sebuah siri-siri panduan untuk rujukan
oleh Pengguna Urusetia OSC. Panduan-Panduan lain adalah Panduan Rujukan
untuk Pemilik Projek / Pemaju Projek, Orang Awam, Principal Submitting
Person (PSP) / Submitting Person (SP), Agensi Dalaman PBT, Agensi Teknikal

Luaran, Jawatankuasa Teknikal/OSC dan juga Pentadbir Sistem.

1.2 Komponen Sistem OSC Online
Sistem OSC Online ini membolehkan pengguna Sistem OSC Online untuk

melaksanakan tugas dalam bentuk elektronik dan dalam talian (online) seperti

perigkat-peringkat yang dinyatakan dibawah :-

Penyerahan permohonan,
Memproses Permohonan,
Ulasan untuk Permohonan

Penyediaan Kertas Kerja untuk Mesyuarat Teknokal/OSC, dan

a b~ w0 Dd P

Menyelaras Mesyuarat Teknikal/OSC
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Peringkat 1 dilaksanakan oleh Pemilik Projek/Pemaju Projek dan PSP/SP. Peringkat
2 dan 5 akan dibincangkan di rujukan Urusetia OSC Online. Peringkat 2, 3 dan 4
akan dibincangkan di dalam rujukan AT Dalaman. Peringkat 3 akan dibincangkan di

dalam rujukan AT luaran.
Termasuk dalam sistem OSC Online ini adalah sistem-sistem seperti dibawah:-
A) OSC Online yang terdiri dari :-

i) e-Penyerahan. Ini adalah sistem untuk menyerah semua jenis permohonan
berkenaan dengan Kawalan Pemajuan ( Development Control ) untuk PSP/SP

dan Pemilik Projek/Pemaju Projek yang mendaftar projek baru.

ii) e-Pemprosesan. Ini adalah sistem untuk memprosesan semua jenis
perkhidmatan berkenaan dengan Kawalan Pemajuan ( Development Control )
untuk Urusetia OSC, AT Dalaman, AT Luaran dan Jawatankuasa Teknikal/OSC.

i) e-Komunikasi sebagai suatu platform komunikasi untuk pengguna-pengguna
seperti Pemilik Projek/Pemaju Projek, Orang Awam, PSP/SP. Antara perkhidmatan
tersebut adalah e-Rujukan, e-Panduan, e-Tanya , e-Aduan, e-Kad Laporan dan e-

Pembayaran.

iv) e-Pemantauan untuk Urusetia OSC, AT Dalaman dan AT Luaran melihat dan
memantau perkembangan permohonan dan pendaftaran; dan juga maklumbalas

untuk pertanyaan, aduan dan pembayaran

B) Untuk menyenangkan penerangan untuk latihan dan penggunaan, sistem diatas

telah diasingkan untuk kegunaan 6 kumpulan pengguna iaitu :-

i) Untuk Pemilik Projek/Pemaju Projek dan PSP/SP, adalah Sistem e-
Penyerahan untuk mereka melakukan permohonan dan permintaan untuk
PSP/SP dan sistem sokongan sebagai sistem sokongan untuk e rujukan,
e panduan, e pertanyaan, dan e aduan untuk malaksanakan tugasan

Peringkat 1 seperti diatas.

i) Untuk Orang Awam, adalah Sistem Sokongan e penyerahan untuk e

rujukan, e panduan, e pertanyaan, maklumbalas dan aduan Orang Awam.

iii) Untuk Urusetia OSC adalah Sistem Urusetia OSC Online untuk
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melaksanakan tugasan Peringkat 2 dan 5 diatas.

iv) Untuk AT Dalaman adalah e-Agensi Teknikal Dalaman untuk

melaksanakan Peringkat 3 dan 4 diatas.

v) Untuk AT Luaran, e-Agensi Teknikal Luaran untuk melaksanakan

tugasan Peringkat 3 diatas.

vi) Untuk ahli Jawatankuasa Mesyuarat Teknikal/OSC, e Jawatankuasa

Teknikal/OSC untuk melaksanakan tugasan Peringkat 5 diatas.
1.3 Mengenai Rujukan Ini Dan E-Rujukan

Rujukan Sistem OSC Online ini adalah suatu panduan yang lengkap kepada
pengguna untuk mempelajari setiap proses dalam Sistem OSC Online . Ini adalah
versi kelima setelah penambahbaikan terhadap Sistem OSC Online sendiri
memerlukan penambahbaikan terhadap rujukan ini. Disamping itu terdapat ciri-ciri
Langkah-Langkah tambahan Proses Online yang telah di terangkan (highlighted).

Tambahan kepada Rujukan ini, Sistem e Rujukan juga akan disediakan di
Portal OSC Online. Sila rujuk pada siri Manual Rujukan untuk Pemilik
Projek/Pemaju Projek atau PSP/SP dan Orang Awam untuk mendapatkan akses

untuk sistem ini.
1.4 Penggunaan Panduan Ini

Anda boleh membacanya secara menyeluruh sebagai sebuah buku untuk
mengendalikan sistem ini, mungkin pada peringkat permulaan dan seterusnya
sebagai rujukan dengan mencari bahan-bahan yang anda inginkan dengan

membaca rujukan tajuk-tajuk yang diinginkan.

Sekiranya anda melihat e Rujukan, secara online, hubungan (link) akan
berada di dalam sistem untuk layaran yang cepat melalui tajuk-tajuk yang ada.
Untuk mereka yang | ebi h gemar untharkcopyoe,ncet al
sila rujuk kepada isi kandungan untuk mencari tajuk yang ingin anda lihat. Untuk
membuat rujukan ini lebih senang difahami disepanjang rujukan, terdapat simbol-

simbol tertentu seperti dibawah.
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Penerangan Simbol
Bold di dalam perenggan adalah Arahan dan Butang
Italic di dalam perenggan adalah llustrasi atau parameter yang perlu diisi.

Proses Online adalah untuk rujukan langkah yang perlu dibuat (contoh dibawabh).

Proses Online (1.1): Akses

Klik ikon Mozilla Firefox di PC.

Taipkan http://www.epbt.gov.my pada ruang alamat (address) |,
tunggu untuk skrin seperti dibawah , llustrasi 1.

Klik pautan OSC Online dan Skrin  llustrasi 2 akan dipapar.

* Nota adalah panduan tambahan untuk pengguna.

Nota: Nombor dari ruangan navigasi ID Projek akan bertukar dari warna biru ke warna

merah iika ID Proiek tersebut nernah dilihat sebelum ini.
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2.0 Akses ke Sistem OSC Online

Akses Sistem OSC Online merupakan proses yang pertama untuk sistem ini. Untuk
Urusetia OSC, akses sistem boleh dicapai dengan mengakses laman web utama

PBT di http://www.pbt.gov.my melalui perisian Mozilla Firefox yang merupakan

perisian layaran internet terkini.

- Pilihan Bahaza- ¥ | Bantua Selasa 25 Mac 2014 10:40 AM Hubungi Kami | Soalan Lazim | Pautan | Bantuan | Peta Laman Carian...

Warna LatarbelakangmC O O

Portal Rasmi ?
MAJLIS PERBANDARAN SEPANG £ Fﬁ »

£ MPSEPANG PENDUDUK PELAWAT PERNIAGAAN & PELABURAN

Laman Utama . MPSEPANG . e-Perkhidmatan = e-Aduan

MP SEPANG e-Perkhidmatan — £
- '\.J Emel 4 Cetak
> Tentang MPSepang

> Pelan Dan Perancangan

:

:

b Pengurusan Majlis e-Aduan

t Daerah Sepang . o o ) )

& Kemudahan Awam Dan Kadar Sewaan Sistem Aduan Atas Talian MPSepang (e-Aduan) ini menawarkan pelb perkhidmatan untuk bantu anda berhubung dan

& e-Perkhidmatan mendapatkan informasi terkini terus daripada MPSepang berkaitan lah yang dihadapi. Aduan anda akan dizampaikan dan dipantau
oleh bahagian yang dipert: jawabkan

v e-Aduan

= e-Bayar

> e-Cukai

> e-Kompaun

e-PeBT
=y

> e-Pemproses

Untuk membuat sebarang aduan, sila klik imej di bawah

E
E
E
[=

e-Aduan

Sebarang aduan boleh
dibuat di sini

LEL e
MPSepang
= Transaksi e-Perkhidmatan

> Muat Turun Borang

> Perkhidmatan 51770 Paparan
> Kelab Sukan Dan Kebajikan MPSepang
> Intranet

> Komuniti

> Tender

= Perundangan

> Berita & Peristiwa

> Artikel & Penerbitan

> Galeri

> Arkib

= MS 150 9001:2008

> Minit Mesyuarat Penuh

> Sidang Video (Siaran Langsung)

Tarikh Kemaskini : 13 Mei 2013

llustrasi 1: Skrin Utamd&@BT

Proses Online (2.0): Akses
Klik ikon Mozilla Firefoxdi PC.

Taipkan nama PBT. DapatkanURL danKLIK padaURL Tersebut dan tunggu
untuk skrin seperti diatallustrasi 1.

Klik pautanOSC Onlinedan Skrinllustrasi 1aakan dipapar.
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Setelah itu anda akan mendapat akses untuk OSC Online seperti diilustrasi

dibawah. Tekan pautan OSC e-Pemprosesan untuk mendapatkan akses untuk e-
Pemprosesan.

6l

OSC Online adalah sebuah sistem elektronik untuk membuat
dan memproses permohonan untuk projek-projek kawalan PBT.
la juga merupakan pusat sehenti untuk informasi dan komunikasi
secara dua hala berkenaan kawalan pemajuan.

))

Majlis Perbandaran Sepang

N/

SISTEM WEB RASMT

<4
= e-Pemprosesan
p—_—-

Sila Pilih Jenis Pengguna | Please Choose Type of User:

URUSETIA OSC AT DALAMAN AT LUARAN JAWATANKUASA OSC PENTADBIR SISTEM

n

llustrasi 1a : Skrin Menu Utama Perkhidmatan

Proses Online (2.0): Akses

Klik pada pautan e-Pemprosesan untuk mendapatkan e -Pemprosesa n.

Sila pilih Jenis Pengguna anda
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2.1 Log Masuk

Selepas anda Klik pada butang Jenis Pengguna, sebagai langkah keselamatan
dan juga untuk akses masuk ke domain (kawasan) anda, anda dikehendaki untuk Log
Masuk ke Sistem OSC Online. Log Masuk adalah dengan menggunakan No Kad

Pengenalan dan Kata Laluan anda di Skrin Log Masuk seperti di llustrasi 2.

Bagi pengguna yang belum mendaftar,sila rujuk Modul Pendaftaran Pengguna
yang telah disediakan.Pengguna boleh mendaftar sendiri atau pihak Pentadbir Sistem

boleh mendaftarkan bagi pihak anda.

,; SISTEM WEB RASMI

< e-Pemprosesan
oty )

Log Masuk

Log Masuk

“ No Kad Pengenalan :
L" e

Kata Laluan :

e

Lupa Kata Laluan

Pengguna Baru? Daftar Sini

J

** Paparan terbaik menggunakan Mozilla Firefox v.3 ke atas serta resolusi melebihi 1024 x 768 pixel * *
Content Copyright © Ministry of Housing and Local Government. All rights reserved.
System Copyright © YES Enviro Management Sdn. Bhd. All rights reserved worldwide. Bantuan/Helpdesk

llustrasi 2: Halaman Lodviasuk Sistem

Proses Online (2.1): Akses
Klik medan No Kad Pengenalan dan masukkan No Kad Pengenalan anda
Klik medan Kata Laluan dan taipkan Kata Laluan anda

Klik butang Log Masuk untuk masuk kedalam sistem

Nota: Nama Penggunakan ditag dengan Jabatan yang berkertaata Laluanyang betul diog
Masuk akan memaparkan SkriRenggunaanda dan anda hanya boleh mengakses tab u
Agensi andaSila beri tahu kepad@engurus Sistesekiranya akses diberi untuk Agensi lain.
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2.2 Menu Utama Urusetia OSC
Seperti yang telah di nyatakan terdahulu dalam pengenalan, sistem untuk Urusetia
OSC adalah Sistem e-Pemprosesan dan Sistem e-Pemantauan. Secdafaudd s el epas

anda log masuk, kedua-dua sistem yang disebut diatas akan dipaparkan seperti di llustrasi
3 dibawah.

W

f’ (" SISTEM WEB RASMI
! ’ \ ‘ ,

= = e-Pemprosesan

-] (MesejE) Selamat Datang, ASMAHAN BINTI ABDULLAH - Log Keluar

i Af Urusetia OSC Jawatankuasa OSC l,?] Jawatankuasa Teknikal
- = v

Urusetia 0SC

_J L‘ e-Permohonan

(184}

; )
? o
~ e-Tanya e-Aduan

d [ e-Permintaan Perkhidmatan \u e-Rujukan

i e-Bayaran ‘I e-Kad Laporan

llustrasi 3: Skrin Menu Utama Urusetia OSC
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Item-item untuk e-Pemprosesan bagi Urusetia OSC adalah seperti di bawah:-

2.3 Tab Urusetia OSC
Urusetia OSC mempunyai 2 sub sistem utama iaitu:

3.0 Terima Permohonan dan Perkhidmatan.

3.1 Terima dan Semak/ Edar Dokumen Permohonan e-Penyerahan
3.2  Terima dan Semak/ Edar Dokumen Permintaan e-Perkhidmatan
3.3 Terima, Edar dan Jawab e-Aduan

3.4 Terima, Edar dan Jawab e-Tanya

3.5 Terima Borang

4.0 Pantau Projek/Permohonan, Pemilik Projek, PSP

4.1  Kronologi Pendaftaran Projek dan Permohonan

4.2  Pantau Pendaftaran Projek dan Permohonan

4.3 Pantau Pendaftaran PSP/SP

4.4  Pantau Pendaftaran Pemilik Projek

4.5 Pantau Agenda dan Minit Mesyuarat

4.6  Statistik Permohonan

4.7 Pantau e-Bayaran

4.8 Pantau e-Kad Laporan

4.9 e-Rujukan

Seperti yang telah dinyatakan di peringkat pengenalan, Terima Permohonan dan
Perkhidmatan, adalah sistem untuk penerimaan dan pemprosesan semua jenis
perkhidmatan berkenaan dengan Kawalan Pemajuan ( Development Control ) dan Pantau
Projek, Pemilik Projek, dan PSP, adalah sistem untuk Urusetia OSC melihat dan
memantau perkembangan permohonan dan pendaftaran; dan juga maklumbalas untuk

pertanyaan, aduan dan pembayaran.
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3.0 Terima Permohonan dan Perkhidmatan

3.0.1 Gambaran Keseluruhan
Sub Sistem ini adalah suatu sistem yang direka untuk memproses penerimaan

permohonan/perkhidmatan, memproses permohonan/perkhidmatan dan maklumbalas
permohonan/perkhidmatan kepada PSP/SP untuk permohonan kawalan pemajuan
(development control) dan perkhidmatan tambahan selain 32 permohonan dibawah e

permohonan.
Terdapat beberapa tiga jenis Perkhidmatan iaitu:-

1) Perkhidmatan Permohonan dan Permintaan Kawalan Pemajuan,
i) Perkhidmatan Maklumbalas dan Edaran untuk e-Komunikasi

iii) Perkhidmatan Penerimaan Borang-borang untuk penyelarasan
Certificate of Completion and Compliance (CCC) atau Sijil Perakuan
Siap dan Pematuhan.

Perlaksanaan Perkhidmatan Permohonan & Permintaan Kawalan Pemajuan adalah
dengan menggunakan sub sistem 3.1 Terima dan Semak/ Edar Dokumen Permohonan e-
Permohonan dan 3.2 Terima dan Semak/Edar Dokumen Permintaan e-Permintaan

Perkhidmatan.

Perlaksanaan Perkhidmatan Maklumbalas dan Edaran untuk e-Kommunikasi seperti
sistem 3.3 Terima, Edar dan Jawab e-Aduan dan 3.4 Terima, Edar dan Jawab e-

Pertanyaan

Perlaksanaan Perkhidmatan Penerimaan boring-borang untuk penyelarasan Certificate of
Completion and Compliance (CCC) adalah dengan menggunakan sub sistem 3.5 Terima

Borang.
3.0.2 Mengenai Terima Permohonan Dan Perkhidmatan

Sub Sistem ini membolehkan secara keseluruhan memproses perkhidmatan untuk
menerima permintaan perkhidmatan, menyemak senarai semak perkhidmatan, mengedar
serahan untuk ulasan (sekiranya perlu), maklumbalas kepada PSP/SP, dan menyediakan

kertas kerja untuk mesyuarat (di peringkat AT Dalaman untuk 3.1).
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lanya adalah sistem berintegrasi sepenuhnya untuk perkhidmatan-perkhidmatan
PBT seperti permohonan kawalan pemajuan, perkhidmatan tambahan Ilain dan

perlaksanaan sistem CCC.

Sub Sistem i nback emdor uypnr8G@nling, Sistem e-Pemprosesan
akan mengambil alih tugas untuk melakukan Penerimaan dan Pemprosesan sehingga ke-
tahap kelulusan permohonan atau permintaan selepas PSP/SP telah melaksanakan
penyerahan permohonan dan permintaan di e-Penyerahan.

3.1 Terima Dan Semak/ Edar Dokumen Permohonan e-Penyerahan

a. Gambaran Keseluruhan
Perkhidmatan ini adalah sebuah sistem yang direka untuk penerimaan

permohonan, memproses permohonan dan maklumbalas perkhidmatan kepada PSP/SP

untuk permohonan kawalan pemajuan (development control).
Terdapat beberapa peringkat untuk Perkhidmatan ini, iaitu :-

)] Penerimaan dan Semak Dokumen (dilaksanakan oleh Urusetia OSC).
i) Edar atau Maklumbalas (dilaksanakan oleh Urusetia OSC).

iii) Semakan Terperinci dan Lawatan Tapak (dilaksanakan oleh staff AT Dalaman
dan Luaran).

iv) Penyediaan Kertas Kerja (Dilaksanakan oleh AT Dalaman).

Perkhidmatan 1 dan 2 akan dibincangkan di rujukan ini dan peringkat 3 dan 4 akan
dibincangkan di dalam rujukan AT Dalaman dan Luaran dibawah Sub Sistem e-

Pemprosesan.

b. Mengenai Perkhidmatan Ini
Perkhidmatan ini membolehkan pemprosesan perkhidmatan untuk menerima

permohonan, menyemak senarai semak dokumen permohonan (diperingkat Urusetia
OSC), mengedar serahan untuk ulasan dan maklumbalas kepada PSP/SP untuk

permohonan Kawalan Pemajuan (Development Control).

lanya adalah sistem elektronik berintegrasi sepenuhnya untuk permohonan
kawalan pemajuan seperti permohonan-permohonan Perihal Tanah, Kebenaran

Merancang, Kelulusan Pelan Bangunan dan Kelulusan Pelan Kejuruteraan.
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c. Penggunaan Perkhidmatan Ini

Kepada Urusetia OSC, perkhidmatan ini bertujuan untuk menerima permohonan dan
menyemak keperluan-keperluan PBT seperti dokumen-dokumen, pelan-pelan, laporan-
laporan dan lain-lain dari permohonan dan edaran permohonan kepada semua pihak AT

Dalaman dan Luaran untuk semakan terperinci dan ulasan.

Dalam sistem OSC Online terdapat kemudahan untuk ( sehingga ) Tiga Peringkat
Semakan untuk Urusetia OSC. Tugasan untuk Penyemak-penyemak 1, 2 dan 3
bergantung kepada jenis permohonan dan juga keperluan penyemak. Penyemak adalah
peranan yang ditetapkan di dalam sistem OSC Online yang boleh digunakan oleh seorang
atau ramai pengguna. Apabila pihak PSP/SP menghantar pemohonan kepada pihak
Urusetia OSC, pihak penyemak pertama, kedua dan ketiga akan mendapat secara
serentak permohonan yang telah dihantar oleh pihak PSP/SP. Ini disebabkan proses
semakan adalah berdasarkan konsep terbuka dan tidak memerlukan penghantaran ulasan
daripada penyemak utama ke penyemak kedua dan seterusnya ke penyemak ketiga
(Terakhir).

Peringkat proses semakan adalah diterangkan seperti berikut :-

i) Setiap penyemak boleh membuat semakan dan ulasan secara serentak

tanpa perlu menunggu penyemak yang terdahulu siap.

i) Penyemak pertama dan penyemak kedua boleh membuat pembetulan
atau kemaskini semula semakan atau ulasan sekiranya pihak penyemak
ketiga masih belum menghantar ulasan permohonan ke peringkat

seterusnya.

iii) Selepas membuat semakan dan ulasan, hanya penyemak ketiga sahaja
yang akan menghantar permohonan yang telah disemak dan diulas oleh

penyemak pertama dan kedua ke peringkat seterusnya.

Fungsi - fungsi diatas adalah tugasan yang disediakan untuk PBT. Tetapi, sistem ini boleh
ditetapkan untuk Penyemak 1,2 atau/dan 3 untuk membuat tugasan-tugasan diatas,
bergantung kepada keperluan. Untuk itu, pihak pengurusan PBT perlu untuk menetapkan
tugasan untuk peranan dan tugasan ini untuk individu-individu berkenaan untuk
melaksanakan tugasan untuk memproses permohonan. Dibawah adalah penerangan

terperinci untuk tugasan-tugasan yang disediakan.
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SISTEM WEB RASMIJ

e - Pemprosesan

(Mesej <) Selamat Datang, HJ AHMAD TARMIZI BIN AHMAD -_Lg Keluar

(£.7 Urusetia 0SC Jawatankuasa 0SC

Urusetia OSC

B
¥
J & e-Permohonan
g =

|19;I:

.{(’f o SISTEM WEB RASMIT
Vol ¢

CLY 2 e-Pemprosesan

Bl ( mesejlZ) selamat Datang, ASMAHAN BINTI ABDULLAH - Log Keluar

47 Urusetia OSC * Jawatankuasa OSC + ¥ Jawatankuasa Teknikal
— < v

Urusetia OSC > Semak/ Edar Dokumen Permohonan 0SC

Carian
ID Projek: Nama Projek:

Kategori Projek : Semua v Mukim: Semua

Cari

Tiada Rekod Dijumpai

1D d Jenis Panmohionan JPeringkat Sekaranq «|Tarikn Diseran + Tarikh Diserah 2
Permohonan - =SS Fermononan “|(Status) “|FanKn DISeral Shee mula A

1023191 |A07-Kebenaran Merancang + Pelan Bangunan + Pelan Semak Dan Edar ( Proses ) 15 May 2014,
Kejuruteraan 15:00

100334-3 |A10-Pelan Bangunan Semak Dan Edar ( Proses ) 21 May 2014,
15:32
102332-2 1A12-Pelan Bangunan + Pelan Kejuruteraan Semak Dan Edar ( Proses ) 24 Jun 2014, 12:00
B01-Pelan Bangunan Semak Dan Edar ( Proses ) 26 Jun 2014, 09:17
aparan 181 hingga 184. [ Awal Sebelum] 12,13,14, 15 16,17,18,19

Permohonan vang telah diproses

llustrasi 4: SkrinTerima danSemak/Edar Dokumen PermohoreaRenyerahan

Proses Online ( 3.1): Pilihan

Klik pautan ID Permohonan untuk melihat maklumat permohonan dan
memproses permohonan

Klik pada pautan 0 Car i asilmdmasukkan ID Projek, Nama Projek,
Kategori Projek atau Mukim untuk membuat carian dengan lebih

mudah, Seterusnya sila klik butang o6 Car. i 0

Nota : Nombor dari ruangan navigasi ID Perm  ohonan akan bertukar dari warna
biru ke warna hitam jika ID Permohonan tersebut pernah dilihat sebelum ini dan
telah diproses, tetapi masih belum dihantar ke peringkat seterusnya. Hanya
projek - projek yang telah diserah dan diisytiharkan oleh PSP/SP akan b erada di
skrin ini.
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3.1.1 Terima Permohonan

Maklumat keseluruhan projek dan permohonan beserta dokumen (diserahkan oleh
PSP/SP melalui e Penyerahan) akan dipaparkan seperti di llustrasi 5 Skrin Maklumat
Keseluruhan Projek. Terdapat beberapa tugasan untuk Urusetia OSC yang perlu

laksanakan seperti berikut:-

i) Menyemak Dokumen Permohonan. Butang Ulasan Senarai Dokumen perlu
ditekan untuk menyemak Senarai Dokumen yang dihantar daripada pihak PSP/SP
bagi Urusetia OSC.

ii) Edar Permohonan. Butang Edar Permohonan perlu ditekan untuk menghantar
permohonan kepada Jabatan Dalaman untuk tindakan seterusnya dan Luaran
untuk ulasan.

3 SISTEM WEB RASMI
e - Pemprosesan

—1
-
L

><]) Selamat Datang, HJ AHMAD TARMIZI BIN AHAD - Loa Keluar

—
= 7 Urusetia DSC Jawatankuasa OSC

Urusetia OSC > Semak/ Edar Dokumen Permohonan OSC

umat Projek

Profil Projek
Pemilik Projek :Syarikat Yusry Pemilik Sdn Bhd
Pemaju Projek :Syarikat Yusry Pemaju Trading

ID Projek ;102186

CADANGAMN PEMBANGUMAN 10 UNIT RUMAH BERKEMBAR 1-3 TINGKAT DAN 20 UNIT RUMAH TERES 1-2
Nama Projek (TINGKAT DI ATAS LOT 3112 TAMNAH SIMPANAN MELAYU KAMPUNG LABU LAMJUT, MUKIM LABU, DAERAH SEPANG,
SELAMNGOR.
Tarikh Didaftarkan :03/03/2014
Kategori Projek :Projek Biasa il
Maklumat Permohonan
ID Permohonan 1021861
[Jenis Permohonan :A14-Pelan Kejuruteraan
Permohonan Pelan Kejuruteraan untuk projek CADANGAN PEMBAMNGUMAMN 10 UNIT RUMAH BERKEMBAR 1-3
Nama Permohonan (TINGKAT DAM 20 UNIT RUMAH TERES 1-2 TINGKAT DI ATAS LOT 3112 TANAH SIMPAMAN MELAYL KAMPUMNG LABU

LANJUT, MUKIM LABU, DAERAH SEPANG, SELANGOR.
Yusri Bin Ahmad Arkitek - 03-62249321
. JYusri Bin Ahmad Egnr - 03-62249321
Diserah Oleh “Yusri Bin Ahmad ju - 03-52249321
Yusri Bin Ahmad PB - 03-62249321
Tarikh Diserahkan :12/03/2014, 12:50 PM

Maklumat Pemprosesan

Tarikh Mula Pemprosesan : 12/03/2014
Tarikh Selesai Pemprosesan : 16/03/2014
aki Hari Pemprosesan : -9 Hari

gkaan Mesyuarat Jawatankuasa OSC A

Ulasan Senarai Dokumen I Edar Permohonan I

ilustrasi 5(a): Skrin Pilih Tugasan Urusetia OSC

Proses Online (3.1.1): Pilihan

Klik butang Ulasan Senarai Dokumen untuk mebuat semakan
pematuhan dengan senarai dokumen.

Klik butang Edar Permohonan untuk mengedar permohonan kepada
AT Dalaman dan AT Luaran.
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3.1.2 Menyemak Permohonan

a. Gambaran Keseluruhan

Sebagai sebuah sistem menyeluruh, sistem ini direka untuk semua jenis tugasan di semua

peringkat pengguna. Secara keseluruhan, tugas membuat Ulasan Senarai Dokumen

adalah tugasan yang terpenting untuk Urusetia OSC membuat semakan dokumen

permohonan untuk pematuhan keperluan-keperluan dan kehendak-kehendak Undang-

undang Negara dan Negeri dan juga Garispanduan PBT.

Untuk itu, Senarai Semak Dokumen untuk Urusetia OSC adalah yang paling banyak

merangkumi semua keperluan dokumen AT Dalaman dan AT Luaran. Disamping itu

terdapat 3 penyemak untuk Urusetia OSC. Senarai Semak Dokumen Urusetia OSC

merupakan ciri utama semakan dokumen di peringkat ini dimana senarai adalah:-

i) Dipiawaikan untuk kefahaman semua pengguna.

i) Boleh ditambah untuk keperluan terkini.

iii) Dibolehkan untuk pertukaran untuk keperluan permohonan semasa ( akan diurus oleh
pentadbir ).

Senarai Semak Dokumen Urusetia OSC juga merupakan keperluan dokumen setiap AT

Dalaman dan Luaran :-

i) Keperluan dan kehendak setiap jabatan untuk setiap permohonan di ambil kira.

i) Keperluan semakan diperincikan untuk setiap keperluan yang kritikal.

Senarai Semak Dokumen Urusetia OSC disemak sehingga 3 penyemak oleh jabatan

memproses untuk semakan yang lebih effektif untuk pengkelasan semakan mengikut

keperluan PBT di peringkat berikut:

Oleh itu, semua peringkat penyemak boleh membuat semakan dan ulasan secara
serentak. Penyemak pertama dan kedua boleh membuat pembetulan dan kemaskini
sekiranya pihak penyemak ketiga masih belum menghantar permohonan ke peringkat

seterusnya.
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b. Mengenai Perkhidmaan Ini

Sistem ini direka untuk membolehkan Urusetia OSC untuk memproses permohonan
dengan menggunakan senarai semak dokumen untuk keperluan dokumen untuk
memproses permohonan berkenaan kawalan pemajuan. Terdapat 3 tugasan untuk
dilakukan semasa membuat Semakan Pematuhan iaitu :-

3.1.2.1 Ulasan Senarai Dokumen

3.1.2.2 Tambahan Dokumen
3.1.2.3 Hantar Permohonan ke Peringkat Seterusnya

3.1.2.1 Ulasan Senarai Dokumen

Senarai Semak Dokumen
ID Projek : 102332

Lenis Permohonan : A12-Pelan Bangunan + Pelan Kejuruteraan

Peringkat Pemeriksaan : Ulasan Peringkat Terakhir

Dokumen yang tidak dipatuhi ~ -Pilih- Sila taip untuk carian... - i >
|

Senarai Dokumen Yang Tidak Dipatuhi:

PSP/SP belum menerima makluman berkenaan Dokumen yang periu dipinda. (Tiada Pindaan)

Ulasan

Ulasan Pemeriksaan Pertama . Tiada rekod
Ulasan Pemeriksaan Kedua . Tiada rekod
Ulasan Pemeriksaan Terakhir : Tiada rekod “

[ Tutup ][ Selesai ][ Simpan ]

==>g Rujukan=<<

llustrasi 6: Skrin 'Popup’ UlasaB8enarai Semak Dokumen

Proses Online (3.1.2.1): Semakan

Sila pilih senarai Dokumen yang tidak dipatuhi dengan klik pada dropdown
seperti diatas

Sila taipkan Ulasan yang berkaitan dengan Dokumen yang tidak dipatuhi.

Setelah memilih Dokumen yang tida  k dipatuhi dan membuat Ulasan yang
berkaitan, sila klik butang 0 Si mp antuldmenyimpan maklumat yang
telah dibuat.

Klik pautan e-Rujukan untuk melihat rujukan senarai semak
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3.1.2.2 Tambahan Dokumen

Sekiranya anda memerlukan penambahan Dokumen yang tidak Dipatuhi semasa
membuat Semakan dan Ulasan Senarai Dokumen, anda boleh buat dengan klik pada

butang A T a mb adpaeyti di ilustrasi 7 di bawah. tertera.

Senarai Semak Dokumen

ID Projek . 102332
\Jenis Permohonan : A12-Pelan Bangunan + Pelan Kejuruteraan
Peringkat Pemeriksaan . Ulasan Peringkat Pertama

Dokumen yang tidak dipatuhi - -PRilih- Sila taip untuk carian... @{ ﬁ

Senarai Dokumen Yang Tidak Dipatuhi:

» Borang A
+ Pelan Kunci/Pelan Lokasi/Pelan Susunatur (pdf) #

PSPISP telah menerima makluman Dokumen yang perlu dipinda. (Terdapat Pindaan)

Ulasan - Pelan Kunci / Pelan Lokasi / Pelan Susunatur perlu dikemukakan semula
“ kerana paparan tidak jelas.

Ulasan Pemeriksaan Pertama : Pelan Kunci / Pelan Lokasi / Pelan Susunatur perlu dikemukakan semula kerana paparan tidak jelas.
Ulasan Pemeriksaan Kedua - Tiada rekod
Ulasan Pemeriksaan Terakhir : Borang A tidak lengkap.S5ila pinda semula.

| Tutup [} Simpan |

»=re-Rujukan<<<

llustrasi 1: Tambahan Dokumen

Proses Online (3.1.2.3.1): Tambah Dokumen
Klik b ut a nfgmba h antuk menambah dokumen yang tidak dipatuhi

ii. Klik pada dropdown untuk memilih Senarai Dokumen yang tidak Dipatuhi.

iii. Taip segala maklumat yang perlu dan membuat Ulasan di bahagian Ulasan

iv. Klik butang 0 Si mp antulbmenyimpan Ulasan yang telah ditambah

Nota : Sekiranya anda Penyemak 1, Ulasan anda akan dipaparkan dib ahagian
Ulasan Pemeriksaan Pertama,jika anda Penyemak 2, Ulasan anda akan
dipaparkan di Ulasan Pemeriksaan Kedua dan seterusnya Ulasan
Penyemak 3 akan dipaparkan di Ulasan Pemeriksaan terakhir.
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3.1.2.3 Hantar Permohonan ke Peringkat Seterusnya (Pemeriksa Terakhir)

Selepas penyemak pertama, kedua dan ketiga telah membuat semakan dan ulasan,
setiap penyemak juga boleh mendapat maklumbalas daripada pihak PSP/SP. Seterusnya
Penyemak 3 juga perlu untuk membuat edaran kepada AT Dalaman dan Luaran untuk

Ul asan dan Perakuan dengan kli k butang o0Sel

Senarai 3emak Dokumen

ID Projek 0 102332
lJenis Permohonan © A12-Pelan Bangunan + Pelan Kejuruteraan
Peringkat Pemeriksaan . Ulasan Peringkat Terakhir
Dokumen yang tidak dipatuhi - -Pilih- Sila taip untuk carian... -
Senarai Dokumen Yang Tidak Dipatuhi:
+ Borang A "
+ Pelan Kunci / Pelan Lokasi / Pelan Susunatur (pdf) )
PSPISP telah menerima makluman Dokumen yang perlu dipinda. (Terdapat Pindaan)
Ulasan " Borang A tidak lengkap.Sila pinda semula.
Ulasan Pemeriksaan Pertama : Pelan Kunci / Pelan Lokasi / Pelan Susunatur perlu dikemukakan semula kerana paparan tidak jelas.
Ulasan Pemeriksaan Kedua : Tiada rekeod
Ulasan Pemeriksaan Terakhir . Borang A tidak lengkap.S5ila pinda semula. @

’ Tutu;l ” Selesai ] Simpan

»>re-RUjukan<<<

llustrasi 8 : Pemgkat Seterusnya

Proses Online (3.1.2.3): Peringkat Seterusnya

Kik but an®erd ngkat S euntekr menghgnga Ulasan dan
Semakan dokumen yang telah dibuat oleh Pihak Jabatan Urusetia OSC.

Nota : Sekiranya anda Penyemak 1, Ulasan anda akan dipaparkan dibahagian
Ulasan Pemeriksaan Pertama,jika anda Penyemak 2, Ulasan anda akan
dipaparkan di Ulasan Pemeriksaan Kedua dan seterusnya Ulasan
Penyemak 3 akan dipaparkan di Ulasan Pemeriksaan terakh ir.
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Setelah anda menekan butang fiSelesaio d i i lustrasi 8 uptysng dapat
anda perlu baca.Sekiranya anda sudah pasti untuk ke peringkat seterusnya, sila
tekan butang A O K aintuk membuat penghantaran ulasan dan semakan serta
maklumbalas kepada PSP/SP. Ini adalah perbezaan utama antara Semakan ketiga

dengan semakan pertama dan kedua.

llustrasi 9 Kesimpulan Ulasan

Proses Online ( 3.1.2.3(a)) Peringkat Seterusnya
i. Silataipkan Kesimpulan Ulasan di ruangan yang disediakan.

i. Klikbut anmg nd antubmenghantar ulasan bagi Jabatan

iii. Klil pada butang Batal Permohonan bagi fungsi membatalkan permohonan
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